
Firma:   

 Ulica:  

 Mesto:

PSČ:

Meno : *

 tel/mob : *

 e-mail :*

Dátum:

Iné/doplňujúce údaje:

................  /................. /.............................

..........  /..........  /..................

..........  /..........  /..................

Kontaktná osoba:

Reklamujúci :*

Popis vady :*

Návrh riešenia reklamácie:

Miesto / adresa  reklamácie:*

Popis tovaru   * (druh, šírka, farba, množstvo):

Faktúra číslo :                                                                                                                           zo dňa:*

Za odberateľa vybavuje:                                                               Za SPOLTEX prevzal dňa:

Skladba podkladu :            beton           anhydrit            OSB dosky           iné / popis:*

Spôsob inštalácie :             celoplošné lepenie           fixácia          volná pokládka           iné / popis:*

Podlahové kúrenie :           teplovodné            elektrické                :* *   Záznam o nátopnej skúške

Protokol o meraní vlhkosti*:

Úprava podkladu :              stierka           bez stierky                                     iné / popis:*

Fotodokumentácia : *

detail vady ceľkový záber miestnosti

Vzorka rekl. tovaru: 

      

ÁNO /           NIE

ÁNO /             NIE

ÁNO /             NIE

ÁNO /           NIE

Reklamačné podmienky: (viď strana 56 - DMOC Spoltex 2023)

* vyberte variant a zaškrnite križíkom

tel.: +420 485 161 027                                               Bank. spojenie : KB Liberec                                                                                                   IČ: 14866293            
e-mail: reklamace@spoltex.cz                                         č.ú./IBAN:845148461/0100                                                                                                   DIČ: CZ14866293          

               Firma Spoltex spol. s r.o. je zapísaná v obchodnom registri, vedeného Krajským súdom v Ústí nad Labem oddiel C, vložka 190.

Meno:

Podpis:

Meno:

Podpis:

Výrobná šarža č.:

REKLAMAČNÝ LIST      č. ………………………………………

Pokyny na vyplnenie: Vážený zákazník dovoľujeme si Vás upozorniť, že údaje označené  sú bezpodmienečne nutné hviezdičkou*
pre rýchle a objektívne posúdenie reklamácie. V prípade ich nevyplnenia nemožno reklamačnú udalosť náležite posúdiť.


